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Adatvédelmi tajékoztato

Prémium vagyonkezelés ligyfelek visszahivasa

1 Adatkezelb és az adatkezelésre jogosult személyek

1.1 Adatkezelo

A Granit Alapkezeld Zrt. | 1134 Budapest, Vaci ut 17. | info@granitalapkezelo.hu |
www.granitalapkezelo.hu | roviden: Alapkezel6) mint adatkezel6, a jelen adatkezelési
tajékoztatdban foglaltak szerint, a GDPR és az Infotv. eldirasainak megfeleléen kezeli az On
személyes adatait.

1.2 Adatfeldolgozdk

Republic Group Kft. (republicgroup.hu, +36 1 391 1400, info@hellorepublic.com,
1013 Budapest, Krisztina korut 51. 5. em. 2.)

Az adatfeldolgozé weboldal Uzemeltetésével kapcsolatos szerverei magas rendelkezésre
allassal, Magyarorszagon futnak. A szerver altal tarolt nem publikus adatok védelmét a
szerverek monitorozasa, illetve authentikacios fellilet védi, melynek elérhetésége korlatozott.

Ellenérzési tevékenységet végzo szervezetek (valtozo)
Az adatkezel6k megfelelést ellenérzése soran szigoru titoktartassal végzik munkajukat, adatot
csak ellendrzott és dokumentalt modon vihetnek ki.

Granit Alapkezel6 Zrt.

H-1134 Budapest, Vaci ut 17.

Phone: +36 1 888 4120

E-mail: alapkezelo@granitalapkezelo.hu



* °
Granit
Alapkezelé

1.3 Kezelt adatok

Személyes Adatkezelés Cimzettek Jogalap Kapcsolédé Megorzési ido
adat célja jogszabaly
név Kapcsolat- Prémium Az érintett 1 év, ha nem lesz
felvétel -- vagyonkezelés | hozzajaruldsa ugyfél, egyébként
megszolitas | visszahivast (GDPR 6. cikk a PVK lgyfelek
végzdk (1) a) tajékoztatoja
szerint
telefon-szam | Kapcsolat- Prémium Az érintett 1 év, ha nem lesz
felvétel vagyonkezelés | hozzajarulasa ugyfél, egyébként
visszahivast (GDPR 6. cikk a PVK ugyfelek
végzok (1) a) tajékoztatoja
szerint
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Személyes Adatkezelés Cimzettek Jogalap Kapcsolédé Megorzési ido
adat célja jogszabaly
telefon-hivas | Jogi Prémium Az adatkezel6re | 2014/65/EU | 1 év, ha nem lesz
(hang) kotelezettség | vagyonkezelés | vonatkozo jogi 16. cikk (7) - | Ugyfél, egyébként
visszahivast kotelezettség MIFID2 a PVK lgyfelek
végzok (GDPR 6. cikk tajékoztatdja
D) c) szerint

1.4 Az adatok tarolasanak helye

Az adatok kulénbdzé rendszerekben kerllnek tarolasra, melyekrdl jelen fejezetben révid
attekintés olvashato:

Informatikai rendszer: Az Alapkezeld altal hasznalt informatika rendszert a Granit Alapkezel6
Zrt. Uzemelteti, akinek a feligyeletét a Magyar Nemzeti Bank (MNB) végzi. Az MNB
munkatarsai rendszeres id6kdzonként ellendrzik a kialakitott védelmi intézkedéseket.
Az esetleges hianyossagokat és az Alapkezeldvel szemben tamasztott kdvetelményeket az
MNB publikalja.

Papiralapu nyilvantartasok: Az alairt szerz8déseket az Alapkezel® papiralapon is tarolja.
A dokumentumokhoz csak arra feljogositott személyek férnek hozza (zart szekrényben
torténik a tarolas). A védelmet kamera- és tlizjelz6 rendszer is biztositja.

Iktaté rendszer: Az iktaté rendszerben talalhaté személyes adatok jogosultsagi rendszerrel
védettek. Az iktatott dokumentumok szkennelt valtozata taldlhat6 meg a rendszerben.
A személyes adatokat tartalmazé fajlokhoz csak a vezet6ség és az erre Kijelolt osztaly
dolgozadi férnek hozza, akik abban az esetben adnak at egy fajlt mas személyeknek, ha ehhez
az illetd rendelkezik a szlikséges felhatalmazassal.

Hangrogzités: A Granit szamos vonalan jogi megfelelés (MIFID, illetve Bszt) miatt rogzitésre
kerilnek a hivasok. Errdl az érintett minden esetben szoébeli tdjékoztatast is kap.
A telefonrendszer kulén védelemmel ellatott szerver, melyre belépni csak bizonyos IT
dolgozok képesek, akik kulon engedélyezési folyamatot kdvetben, jegyzékdnyvezett modon
adhatjak at az adatokat az arra kijelolt szervezetnek, személynek.

CRM rendszer: A MIFID2 el6irasai miatt minden ugyféllel torténd kommunikaciét rogziteni
kell. A Granit CRM rendszerében tarolt adatokhoz vald hozzaférés rendkivil szlk.

2 Adatvédelmi tisztviselo

Az adatkezeld az el6irasoknak megfeleléen adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki, akihez az
adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi elérhetéségeken fordulhat:

Telefon: +36 1 888 4120

Email: gdpr@granitalapkezelo.hu
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3 Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az aldbbi médokon tudja gyakorolni:
e személyesen felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi tisztviselével (elére egyeztetett
idépontban) a 1134 Budapest, Vaci ut 17. cimen;
o emailt kild az adatvédelmi tisztviseld részére a gdpr@granitalapkezelo.hu email cimre;
o telefonon felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi tisztvisel6vel a +36 1 888 4120
telefonszamon.

Mivel az érintetti jogok gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait,
a Granit Alapkezeld Zrt. felszdlithatja Ont személyazonossaganak bizonyitasara.

3.1 Erintetti jogok
3.1.1 Hozzaféréshez valé jog

Tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy az Alapkezel6 kezeli-e a személyes adatait.

Ha a Granit Alapkezelé Zrt. kezeli a személyes adatait, akkor On jogosult a kdvetkezd
informaciokhoz hozzaférni:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoériai;

o akezelt személyes adatok cimzettjei vagy jovobeli cimzettjei;

e a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama vagy az id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e az On személyes adatok torléséhez vagy kezelésének korlatozasahoz valé joga,
valamint az On személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz valé joga;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tsl az Onre vonatkozé személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
adathordozhatdsaghoz valé jogrol,

e a hozzgjarulas barmely id6pontban torténé visszavonasahoz valo jog;

e az adat szolgaltatdasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, koteles-e az adatokat megadni, milyen
kévetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal ténye -- ideértve a profilalkotast is --, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logika, és hogy ez milyen jelent6séggel,
kovetkezményekkel bir;

e a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga.

A Granit Alapkezeld Zrt. altal kezelt személyes adatai masolatat -- kérésre -- az On
rendelkezésére bocsatja oly mdédon, hogy az nem érintheti hatranyosan mas személyek
szabadsagait.

3.1.2 Helyesbitéshez valoé jog

On jogosult a Granit Alapkezel6 Zrt-t6l kérni, hogy indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
az On pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki az On hianyos személyes adatait.
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Az On helyesbitésre vonatkozo joga nem terjed ki arra, hogy a Granit Alapkezelé Zrt. a
kamerafelvételeket modositsa, azonban kiterjed arra, hogy a kamerafelvétel visszanézésére
vagy a kamerafelvétel kiadasara vonatkozo jegyzdkdnyvet helyesbitse, amennyiben az
pontatlan vagy hianyos személyes adatokat tartalmaz.

3.1.3 Torléshez valé jog

A Granit Alapkezeld Zrt. az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes
adatait, kivéve, ha az adatkezelés...

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa
céljabal;

o a személyes adatok kezelését elbird, az Alapkezeldre alkalmazandé jogi kotelezettség
teljesitése, illetve kdzérdekbdl végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e a népegészsegugy terlletét érintd kdzérdek alapjan;

o kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol (amennyiben a toérléshez vald jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést);

e jogi igények elbterjesztéseéhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez szikséges.

Egyéb esetben a Granit Alapkezel6 Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes
adatait, ha...
o az Alapkezelének nincs sziiksége a személyes adatokra abbdl a célbdl, amely célbdl
gy(ijtotte vagy kezelte;
e On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl és nincs
els6bbséget élvez6 jogszerll ok az adatkezelésre;
o aszemélyes adatait jogellenesen kezelték;
e a Granit Alapkezel§ Zrt., illetve a biztonsagi cég jogi kotelezettsége teljesitéséhez
koteles a személyes adatokat torolni.

3.1.4 Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak az adatkezeld vagy egy harmadik fél
jogos érdekébdl torténd adatkezelése ellen, ideértve az ezeken alapuld profilalkotast is.

Ebben az esetben a Granit Alapkezel§ Zrt. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
alapulé dontés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy hasonloképpen jelentés
mértékben érintené. Ez nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés...

o szerz8dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

e az adatkezel6re alkalmazandé jog teszi lehetdve;

e az On hozzajarulasan alapul.

Ezekben az esetekben kérheti az Alapkezelbt, hogy részérdl emberi beavatkozas térténjen
vagy On az allaspontjat kifejezze és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.
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3.1.5 Korlatozashoz valé jog

On kérheti a Granit Alapkezelé Zrt-t, hogy korlatozza az adatkezelést. Az adatkezelés
korlatozasa esetén a Granit Alapkezel6 Zrt., illetve a biztonsagi cég a személyes adatok
tarolasa kivételével csak az On hozzdjarulasaval vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy mas személy jogainak védelme érdekében vagy az
Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl kezelheti.

On a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérheti, ha. ..

e On vitatja a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi;

e a Granit Alapkezel6 Zrt-nek, illetve a biztonsagi cégnek a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl nincs sziiksége, azonban On jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes adatok korlatozasat igényli;

¢ On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl.

A Granit Alapkezel® Zrt. vagy a biztonsagi cég az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
tajékoztatja Ont a feloldast megelézden.

3.1.6 Hordozhatésaghoz valé6 jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, a Granit Alapkezeld Zrt. rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkl,
hogy ezt a Granit Alapkezeld Zrt. akadalyozna, ha...

e az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy szerz6dés teljesitése; és

e az adatkezelés automatizalt modon térténik.

On a hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és

szabadsagait.

3.2 Jogsértés esetén teheto lépések

Ha ugy gondolja, hogy a Granit Alapkezeld Zrt. vagy adatfeldolgozéi megsértették a jogait a
személyes adatok kezelése soran, akkor Iépjen velink kapcsolatba az adatvédelmi tisztvisel6n
keresztil!

A személyes adataira vonatkozd jogainak megseértése esetén panaszt nyujthat be a
hatésaghoz az alabbi elérhetéségen:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés esetén birésaghoz is fordulhat, mely soron
kival jar el az Ggyben. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakdhelye (allandé
lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Granit Alapkezeld Zrt. székhelye
szerint illetékes térvényszéknél nyujtjia-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti térvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
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oldalon. A Granit Alapkezel6 Zrt. székhelye szerint a perre a Févarosi Térvényszék rendelkezik
illetékességgel.
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